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专科护士主动创新行为现状及影响因素分析
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摘要:目的
 

了解河南省专科护士主动创新行为现状及影响因素,为针对性管理提供参考。方法
 

2024年5-8月,采用便利抽样法

选取河南省33所医疗机构的1
 

018名专科护士,使用一般资料调查表、主动创新行为量表、员工工作获得感量表进行调查。结果
 

专科护士主动创新行为得分为(54.46±11.53)分,自发性、前期准备及跨越障碍维度得分分别为(3.99±0.87)分、(4.03±0.85)
分、(4.06±0.84)分。多元线性回归分析结果显示,职称、职务、工作年限、科研经历及工作获得感是专科护士主动创新行为的影

响因素(均P<0.05)。结论
 

临床专科护士主动创新行为处于中等偏上水平,其影响因素较多。护理管理者应重视专科护士创新

活动开展情况,关注提升专科护士主动创新能力的相关因素,积极探索专科护士创新化培养模式,促进专科护士主动创新。
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Abstract:

 

Objective
 

To
 

understand
 

the
 

current
 

status
 

and
 

influencing
 

factors
 

of
 

proactive
 

innovation
 

behavior
 

among
 

nurse
 

specia-
lists

 

in
 

Henan
 

Province,
 

and
 

to
 

provide
 

a
 

reference
 

for
 

targeted
 

management.Methods
 

From
 

May
 

to
 

August
 

2024,
 

1,018
 

nurse
 

specialists
 

from
 

33
 

medical
 

institutions
 

in
 

Henan
 

Province
 

were
 

selected
 

by
 

convenience
 

sampling.Surveys
 

were
 

conducted
 

using
 

a
 

general
 

information
 

questionnaire,
 

the
 

Proactive
 

Innovation
 

Behavior
 

Scale,
 

and
 

the
 

Employee
 

Sense
 

of
 

Gain
 

Scale.Results
 

The
 

to-
tal

 

score
 

of
 

proactive
 

innovation
 

behavior
 

among
 

nurse
 

specialists
 

was
 

(54.46±11.53)
 

points.The
 

scores
 

for
 

the
 

dimensions
 

of
 

spontaneity,
 

preliminary
 

preparation,
 

and
 

overcoming
 

obstacles
 

were
 

(3.99±0.87),
 

(4.03±0.85),
 

and
 

(4.06±0.84)
 

points,
 

respectively.Multiple
 

linear
 

regression
 

showed
 

that,
 

professional
 

title,
 

position,
 

years
 

of
 

work,
 

research
 

experience,
 

and
 

sense
 

of
 

work
 

gain
 

were
 

influencing
 

factors
 

of
 

proactive
 

innovation
 

behavior
 

among
 

nurse
 

specialists
 

(all
 

P<0.05).Conclusion
 

Clinical
 

nurse
 

specialists
 

demonstrate
 

a
 

medium-to-high
 

level
 

of
 

proactive
 

innovation
 

behavior,
 

which
 

is
 

influenced
 

by
 

multiple
 

factors.
Nursing
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should
 

pay
 

attention
 

to
 

the
 

development
 

of
 

nurse
 

specialists'
 

innovation
 

activities,
 

focus
 

on
 

factors
 

enhancing
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ability,
 

and
 

actively
 

explore
 

innovative
 

training
 

models
 

to
 

promote
 

proactive
 

innovation
 

among
 

nurse
 

spe-
cialists.
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  主动创新行为是一种发自其内心的,为未来创新

做好充分准备,并勇敢面对和解决创新中出现一系列

问题的自愿创新行为[1]。相较于被动创新行为,护士

的主动创新行为源于护士对未来护理领域发展的深

刻洞察与前瞻性思考,能够为其所在的护理团队带来

更加长久且高质量的创新绩效,使得团队的创新能力

得到持续提升[2]。《全国护理事业发展规划(2021-
2025年)》[3]明确指出,要加大护理领域改革创新力

度,其中专科领域护理理念及技术更新拓展更快,对
创新需求更高。专科护士作为专科护理领域的核心

力量,其创新不仅体现在技术的更新与应用上,更在

于服务理念的转变与护理模式的创新。因此,激发和

提升专科护士主动开展创新活动是强化专科护理队

伍建设,推动护理事业创新发展的重要举措。现有对

专科护士的创新行为研究多为整体概念,并未对其创

新行为发生内在驱动性质为主动还是被动进行细

分[4-6]。社会交换理论认为,员工将根据在工作中所

获得的收益与资源来调整其工作态度及行为[7]。工

作获得感作为一种积极工作体验,高水平的工作获得

感反映出护士在工作中获得充分肯定,有助于提升其

工作主动性,促进护士主动行为的发生[8]。因此,本
研究对河南省专科护士主动创新行为进行横断面调

查,并纳入工作获得感分析其影响因素,为促进专科

护士主动创新行为提供参考。

1 对象与方法

1.1 对象 采用便利抽样法,于2024年5-8月,选
取河南省17个省辖市、1个省直管县级市的共33所

代表性医疗机构(包括一级、二级、三级医院)的专科

护士作为研究对象。纳入标准:①取得护士执业资格
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证书;②有卫生行政机构、中华护理学会、省市级护理

学会等认证的专科护士证书;③在职在岗。排除标

准:①调查期间因各种原因无法完成问卷;②不愿参

与本 研 究。本 研 究 经 郑 州 大 学 伦 理 委 员 会 批 准

(ZZUIRB:2024-18)。根据均数抽样计算公式:n=
(uα/2×σ/

 

δ)2
 

。根据文献回顾[9],专科护士创新行为

标准差(σ)为2.44,设定允许误差(δ)为0.2,α取

0.05,则uα/2=1.96,计算样本量为572,考虑到20%
的无应答率和抽样误差,样本量至少为715。本研究

最终有效调查1
 

018名专科护士。
1.2 方法

1.2.1 调查工具 ①一般资料调查表。自行编制,
内容包括性别、年龄、婚姻状况、学历、职称、职务、层
级、聘用类型、子女数量、工作年限、所处医院类型、是
否有科研经历(主持课题、发表文章及专利申报情况)
等。②主动创新行为量表。由宋莹[10]根据科技人员

主动创新行为量表[1]改编而成,用于测量科技型人员

的主动创新行为。该量表包括自发性(3个条目)、前
期准备(5个条目)和跨越障碍(6个条目)3个维度共

14个条目。各条目采用Likert
 

5级评分法,从“非常

不同意”到“非常同意”分别赋值1~5分,总分14~70
分,得分越高表示研究对象的主动创新行为越好。该

量表Cronbach's
 

α为0.931,本研究中为0.980。③
员工工作获得感量表。由朱平利等[11]于2020年编

制,包含工作尊严感(3个条目)、薪酬满足感(3个条

目)、能力提升感(4个条目)和职业憧憬感(3个条目)
4个维度共13个条目。各条目按照“完全不赞同”到
“完全赞同”分别赋值1~5分,总分13~65分,分数

越高 表 示 受 试 者 工 作 获 得 感 水 平 越 高。总 量 表

Cronbach's
 

α系数为0.832,各维度Cronbach's
 

α系

数为0.757~0.873,本研究中为0.976。
1.2.2 调查方法 在正式调查前,研究者将调查问卷

的问卷星链接发放至河南省各医疗机构护理部相关负

责人,告知其研究目的、意义、纳入与排除标准,协商同

意后由负责人将电子问卷链接发给各临床科室护士

长,并由科室护士长转发至临床专科护士。本研究遵

循自愿原则,调查前取得调查者知情同意。问卷中所

有题目设置为必答题,本研究共收集到问卷1
 

056
份,剔除不合格问卷38份,纳入分析问卷1

 

018份,有
效应答率为96.40%。
1.2.3 统计学方法 采用SPSS26.0软件进行统计

分析。计数资料采用频数、百分比描述,计量资料服

从正态分布以(􀭺x±s)描述,采用t检验或方差分析;
相关性分析采用Pearson相关性分析,多因素分析采

用多元线性回归分析。检验水准α=0.05。

2 结果

2.1 专科护士主动创新行为及工作获得感得分 见

表1。

表1 专科护士主动创新行为及工作获得感得分(n=1
 

018)
分,􀭺x±s

项目 总分 条目均分

主动创新行为 54.46±11.53 4.03±0.82
 自发性 11.98±2.61 3.99±0.87
 前期准备 20.15±4.24 4.03±0.85
 跨越障碍 24.33±5.03 4.06±0.84
工作获得感 52.55±10.64 4.04±0.82
 工作尊严感 12.26±2.58 4.09±0.86
 薪酬满足感 11.58±2.75 3.86±0.92
 能力提升感 16.48±3.37 4.12±0.84
 职业憧憬感 12.23±2.60 4.08±0.87

2.2 专科护士主动创新行为与工作获得感的相关系

数 见表2。
表2 专科护士主动创新行为与工作获得感的

相关系数(n=1
 

018)

项目
工作

获得感

工作

尊严感

薪酬

满足感

能力

提升感

职业

憧憬感

主动创新行为 0.641 0.616 0.532 0.645 0.613
自发性 0.605 0.584 0.508 0.608 0.573
前期准备 0.618 0.591 0.514 0.622 0.594
跨越障碍 0.635 0.611 0.524 0.640 0.609

  注:均P<0.05。

2.3 专科护士主动创新行为的单因素分析 见表

3。
表3 专科护士主动创新行为的单因素分析

项目 人数
主动创新行为

(分,􀭺x±s)
t/F P

性别 2.271 0.026
 男 73 4.28±0.97
 女 945 4.01±0.81
年龄(岁) 4.690 <0.001
 20~<26 76 4.00±1.03
 26~<36 454 3.83±0.71
 36~<46 413 4.21±0.79
 ≥46 75 4.32±1.07
婚姻状况 -8.047 <0.001
 已婚 856 4.12±0.80
 未婚、离异或丧偶 162 3.57±0.77
子女数量(个) 3.961 <0.001
 0 187 3.58±0.83
 1 387 4.08±0.86
 ≥2 444 4.19±0.72
工作年限(年) 17.697 <0.001
 <6 115 3.24±0.77
 6~<11 317 3.81±0.55
 11~<21 454 4.23±0.78
 ≥21 132 4.56±0.90
学历 6.595 <0.001
 大专及以下 162 4.47±0.95
 本科 827 3.94±0.78
 硕士及以上 29 4.20±0.41
职称 27.488 <0.001
 护士 97 3.10±0.66
 护师 230 3.66±0.58
 主管护师 615 4.22±0.77
 副主任护师及以上 76 4.81±0.59
职务 12.086 <0.001
 无 837 3.88±0.78
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续表3 专科护士主动创新行为的单因素分析

项目 人数
主动创新行为

(分,􀭺x±s)
t/F P

 临床总带教 70 4.61±0.91
 护理管理者 111 4.80±0.44
层级 13.527 <0.001
 N0 38 3.29±0.83
 N1 98 3.31±0.69
 N2 284 3.81±0.66
 N3 491 4.26±0.76
 N4 107 4.50±0.85
科研经历 -12.470 <0.001
 有 435 4.39±0.87
 无 583 3.77±0.68
聘用类型 0.952 0.567
 编制 214 4.14±0.92
 合同制 760 3.98±0.80
 其他 44 4.33±0.56
医院级别 -0.412 0.680
 三级 968 4.03±0.82
 一级/二级 50 4.08±0.84

2.4 专科护士主动创新行为的多因素分析 以主动

创新行为总分为因变量,以单因素分析中差异有统计

学意义的项目及工作获得感为自变量,进行多元线性

回归分析(α入=0.05,α出=0.10)。结果显示,工作年

限(<6年=1,6~<11年=2,11~<21年=3,≥21
年=4)、职称(护士=1,护师=2,主管护师=3,副主

任护师及以上=4)、职务(以无职务为对照设置哑变

量)、是否有科研经历(无=1,有=2)、工作获得感(原
值录入)是专科护士主动创新行为的主要影响因素,
共解释总变异的51.1%,见表4。
表4 专科护士主动创新行为的多元线性回归分析(n=1

 

018)

自变量 β SE β' t P VIF

常量 0.894 0.227 3.932 <0.001
工作年限 0.096 0.038 0.100 2.537 0.011 3.216
职称 0.201 0.045 0.184 4.463 <0.001 3.532
职务

 临床总带教 0.215 0.076 0.066 2.815 0.005 1.141
 护理管理者 0.313 0.067 0.118 4.645 <0.001 1.351
科研经历 0.149 0.047 0.090 3.151 0.002 1.690
工作获得感 0.036 0.002 0.469 18.620 <0.001 1.316

  注:R2=0.516,调整R2=0.511;F=89.420,P<0.001。Durbin-Watson=

1.963。

3 讨论

3.1 专科护士主动创新行为水平处于中等偏上水平 
本研究发现,专科护士主动创新行为得分为(54.46±
11.53)分,条目均分为(4.03±0.82)分,处于中等偏

上水平。该结果低于宋莹[10]对企业科技型员工的调

查结果,原因可能与两者工作性质有关,相较于科技

型员工,目前专科护士的工作重点更偏向于护理实

践,对创新行为的需求低于科技型员工,其主动创新

行为水平也相对较低。在各维度中,跨越障碍维度得

分最高,前期准备次之,自发性最低。提示专科护士

在临床工作中,能够敏锐地察觉工作中存在的问题,
并具备在创新过程中不畏困难精神以及解决问题的

能力,然而由于存在自发创新意愿以及前期准备不足

等问题,专科护士主动创新水平仍有提升空间,这与

Yan等[12]的研究结果相似。原因可能与专科护士自

身准备不足以及其主动创新支持性资源缺乏有关。
一方面,专科护士对于自身角色认识不足,再加上相

关创新专业知识缺乏,使得其对自我创新能力产生怀

疑,创新自我效能低下;另一方面,获得充足支持是专

科护士顺利开展创新活动的前提条件,然而研究显

示,多数临床护士在科研开展过程中无法获得足够的

人力、物力相关资源以及技术支持,进而导致其创新

活动开展受阻[13]。因此,专科护士在工作中应做好

自我心态调整,增强创新自我效能;同时应清晰专科

护士角色的自我认知,充分发挥专科特色,用创新的

角度看待临床中的问题。此外,护理管理者应积极为

专科护士提供必要的科研支持和资源,减少专科护理

资源约束现象,提升其创新自我效能,进而促使专科

护士产生积极主动的创新行为。
3.2 专科护士主动创新行为影响因素

3.2.1 工作年限长、职称高、在临床工作中担任临床

带教或管理任务的专科护士主动创新行为水平高 
本研究结果显示,工作年限越长、职称越高以及在临

床工作中担任临床带教任务或管理任务的专科护士,
其主动创新行为水平越高,这与徐忠梅等[4]的研究结

果类似。原因可能是,工作年限长、职称高的专科护

士在开展创新活动过程中较少受到技术和权限的限

制,其也因此拥有更多机会和平台获取创新资源,有
助于其更好地开展主动创新活动。在临床工作中担

任临床带教或管理任务的护士,该工作经历使他们体

验到自身职业发展和创新能力提升的重要性,主动开

展创新活动以满足自身成长的迫切需求。研究显示,
授权型领导对临床护士的创新行为具有显著的正向

作用[14-15]。因此,护理管理者可针对不同工作年限、
职称和职务专科护士赋予适宜的自主权,激发其创新

精神,鼓励他们主动承担责任、勇于尝试新的护理方

法和理念。此外,专科护士门诊的开设是对专科护士

授权的一个重要体现,医院和护理管理者应汲取专科

护士门诊开展经验[16],完善专科护士门诊运行制度,
积极探索创新解决模式,为专科护士向研究型、专家

型护士发展提供方向和平台,进一步鼓励他们的主动

创新行为,从而推动专科护理高质量发展。
3.2.2 有科研经历的专科护士主动创新行为水平高

 本研究发现,相同条件下,主持过科研课题、有发表

论文或申报专利经历的专科护士,其主动创新行为水

平更高,这与既往研究结果[13]一致。可能因为在参

与科研活动期间,专科护士的实践经验和思维方式能

得到进一步的提升。在参与科研活动的过程中,专科

护士通常会积极学习和了解前沿的护理技术和方法,
其科研理论基础也在此过程中得到进一步的夯实,从
而增强其科研创新的信心,使护士的科研创新能力得
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到不断提升。因此,对于缺乏科研经历、接受科研培

训较少的专科护士,临床护理管理者可根据专科护士

创新需求,采取个体化、针对性的专科护士科研能力

培养方案,并结合地域特色和专科优势,给予专科护

士科研创新能力提升的资源,促进其主动创新行为。
同时,遵循社会交换理论的“互惠原则”[7],专科护士

可在专科领域内寻找科研经验丰富的护士导师,通过

与其交流、学习,不断提升创新自我效能,促进主动创

新。
3.2.3 专科护士的工作获得感越高,其主动创新行

为水平越高 本研究结果显示,临床专科护士的工作

获得感越高,其主动创新行为水平越高,即个体的工

作获得感水平对其主动创新行为具有正向预测作用,
与鹿祎璇[8]的研究结果一致。当个体在工作中感知

到关怀和获得时,则会采取有益行动以回报组织,因
而个体主动从事和开拓工作的能量动机将得以强化。
专科护士在工作中获得感越强,意味着其感受到来自

组织和同事的更多正向回报,这种获得感增强了护士

的归属感和责任感,使他们更愿意投入到创新实践

中,寻找更有效的工作方式。此外,工作获得感较高

的专科护士,在临床护理工作中体验感更好,更容易

表现出积极向上的工作状态,从而更有可能在临床护

理工作中开展具有自发性、创造性和变革性的主动创

新行为。因此,激发专科护士主动创新行为,可以提

升其工作获得感为抓手。研究显示,临床专科护士工

作获得感水平不高可能与薪酬、职业发展满意度较

低[17-18]以及组织支持不足[19-20]等有关。因此,医院管

理者应合理设计薪酬分配制度,将绩效考核结果与护

士岗位聘用、绩效分配、奖励评优等挂钩,多劳多得,
优绩优酬,切实做好专科护士工作的客观保障。

4 结论
本研究显示,专科护士主动创新行为处于中等偏

上水平,职称、职务、工作年限、科研经历以及工作获

得感是专科护士主动创新行为的影响因素。建议护

理管理者重视提升专科护士主动创新能力的相关因

素,为其营造良好的创新氛围,鼓励专科护士开展创

新活动;同时,专科护士应不断提升自身专业素质,激
发创新潜能,积极主动开展创新活动,提高工作效率,
提升护理服务质量。我国专科护士培养起步较晚,专
科护士的准入资质、培训及认证体系仍尚未形成规

范。因此,国内护理学术团体应积极探索不同专科护

士的创新化培养模式,拓展专科培训领域,同时结合

地域特色和专科优势,不断加强专科护理人才培养。
本研究的局限在于仅对1个省份的专科护士进行便

利抽样,且为横断面调查,并未考虑时间对专科护士

主动创新行为的影响。未来可扩大调查范围、开展多

维度的纵向调查,深入探究临床专科护士主动创新行

为的影响因素。
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