
间的消耗[19]。此外,养老服务企业应为护理员提供安

全保障措施,如购买意外人身保险、进行安全防护技

能培训等。
4 小结

居家养老护理员普遍支持政府购买居家养老服

务事业,随着我国老龄化进程的加快以及老年人对医

疗照护需求的不断增加,居家养老护理员人力不足、
专业化不强等问题突出,专业形象模糊、薪酬体系不

完整、人身安全隐患进一步影响了居家养老护理员队

伍的稳定性。政府购买居家养老服务有地方性特色,
本研究的样本范围仅限于温州市瓯海区,针对研究对

象的回答做事实分析,因此在推论上仍有限制,今后

将纳入其他地区的样本,更全面地了解我国居家养老

护理员服务现状。
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远程护理对慢性阻塞性肺疾病患者症状及远程照护感知的影响

陈海燕,管癸芬,郭月,刘红利,林少娜

摘要:目的
 

探讨远程护理对慢性阻塞性肺疾病患者症状及远程护理感知的影响。方法
 

将256例慢性阻塞性肺疾病患者随机分为

研究组和对照组各128例,对照组给予常规护理,研究组在常规护理基础上,给予远程护理指导。比较两组患者干预前及干预8
周后的慢性阻塞性肺疾病评估测试评分,同时采用远程照护感知问卷对研究组患者进行调查。结果

 

干预后,研究组慢性阻塞性

肺疾病评估测试评分显著低于对照组(P<0.05);患者的远程照护感知问卷得分(62.48±4.50)分。结论
 

远程护理可有效改善慢

性阻塞性肺疾病患者症状,患者对远程照护的感知持积极态度,但仍有较大提升空间。

关键词:慢性阻塞性肺疾病; 远程护理; 远程照护感知; 延续护理
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Abstract:

 

Objective
 

To
 

evaluate
 

the
 

effect
 

of
 

telecare
 

on
 

symptoms
 

and
 

perceptions
 

of
 

telecare
 

in
 

patients
 

with
 

chronic
 

obstructive
 

pulmonary
 

disease
 

(COPD).
 

Methods
 

A
 

total
 

of
 

256
 

COPD
 

patients
 

were
 

randomized
 

into
 

a
 

control
 

group
 

and
 

an
 

intervention
 

group
 

of
 

128,
 

receiving
 

either
 

routine
 

nursing
 

care
 

or
 

telecare
 

respectively.
 

COPD
 

Assessment
 

Test
 

(CAT)
 

was
 

performed
 

before
 

and
 

after
 

8
 

weeks
 

of
 

intervention
 

in
 

both
 

groups.
 

Additionally,
 

patients
 

in
 

the
 

intervention
 

group
 

were
 

asked
 

to
 

fill
 

out
 

the
 

percep-
tions

 

of
 

telemedicine
 

questionnaire.
 

Results
 

The
 

intervention
 

group
 

had
 

lower
 

CAT
 

score
 

compared
 

with
 

the
 

control
 

group
 

after
 

the
 

intervention
 

(P<0.05).
 

The
 

average
 

score
 

of
 

perceptions
 

of
 

telemedicine
 

questionnaire
 

was
 

62.48±4.50.
 

Conclusion
 

Telecare
 

can
 

effectively
 

relieve
 

symptoms
 

of
 

COPD
 

patients.
 

Participants
 

hold
 

positive
 

attitude
 

towards
 

telemedicine
 

though
 

it
 

still
 

needs
 

to
 

be
 

improved.
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chronic
 

obstructive
 

pulmonary
 

disease; telecare; perceptions
 

of
 

telemedicine; transitional
 

care

作者单位:广州医科大学附属第二医院呼吸与危重症医学科(广东
  

广

州,
 

510260)
陈海燕:女,本科,副主任护师,haiyan182@126.com
科研项目:2019年广东省医学科研基金立项项目(A2019556)
收稿:2020 10 22;修回:2020 12 23

  慢性阻塞性肺疾病(Chronic
 

Obstructive
 

Pulmo-
nary

 

Disease,COPD)是呼吸科常见的慢性疾病,有高

发病率和高病死率的特点[1],长期反复的症状发作决

定了患者需反复住院或门诊治疗,大大降低患者生活

质量。近年来,医疗技术与信息科技的快速发展提升

了智能化照护的可行性[2],使得医疗护理服务可以跨

越空间的限制,实现患者足不出户也可接受远距离诊

疗及护理服务[3]。本研究将远程护理指导方法应用

于COPD患者,通过患者对远程护理的感知评价及

相关生理指标,分析该护理方法在协助COPD患者

进行居家自我管理中的实施效果,旨在为患者提供更

高质量的远程照护服务。
1 资料与方法

1.1 一般资料 2019年3月至2020年3月,选取于

广州医科大学附属第二医院呼吸科住院治疗的256
例COPD 患者。纳入标准:符合 COPD 的诊断标

准[4],处于COPD稳定期;同意入组并签署知情同意

书;能通过微信进行交流。排除标准:合并认知功能

障碍,听力障碍,严重心、脑、肾等器官功能障碍或恶

性肿瘤者。采用随机数字表法将其分为研究组和对

照组各128例。对照组男81例,女47例;年龄47~
84(65.37±11.21)岁;病程3~37(15.67±9.20)年。
研究组男77例,女51例;年龄53~87(67.20±9.35)
岁;病程2~34(16.84±9.01)年。两组患者性别、年
龄及病程比较,差异无统计学意义(χ2=0.265,P=
0.607;t=1.418,P=0.157;t=1.028,P=0.305)。
1.2 方法

1.2.1 实施方法

对照组给予常规治疗护理,治疗遵出院时医生医

嘱,包括止咳、化痰、平喘、吸氧等常规处理;出院后提

供1次电话随访指导服务,包括居家自我管理注意事

项教育、药物使用指导等。研究组患者在常规治疗护

理基础上,实施远程护理。具体如下。
1.2.1.1 建立远程护理及呼吸康复锻炼小组 组长

由有丰富护理经验的护士长担任,组员是3名经过肺

康复操作专科技术培训的主管护师,主要负责指导患

者居家自我护理及呼吸康复锻炼。组长负责围绕远

程护理、呼吸康复锻炼的知识技能等对小组成员进行

每周培训指导;组员为患者制定个体化远程护理计

划,并具体实施。
1.2.1.2 建立COPD患者微信群 在微信平台协

助患者进行健康自我管理:指导患者运用便携式仪

器如血氧仪、血压计、体温计等做好健康指标远程监
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