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摘要:目的
 

总结常态化新型冠状病毒肺炎疫情防控下泌尿外科护理线上实习教学经验,为应对特殊情形下的临床教学提供参考。
方法

 

对2020年7~8月入泌尿外科毕习实习轮转1周的127名护生,采取线上直播教学,包括成立线上教学小组、线上课程设

计,多形式线上授课与考核等。结果
 

护 生 课 堂 签 到 率100%;综 合 考 核 成 绩(82.41±6.53)分,达 标 率100%;教 学 质 量 评 分

(95.51±3.03)分,达标率100%。结论
 

常态化疫情防控下实施线上实习教学效果良好,为线下临床实习打好了基础,有效减少疫

情带来的负面影响。
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  临床实习是护生从理论走向实践、向护士角色转

化的重要过程。但2020年新冠肺炎疫情防控期与医

院护理实习时间相重合,2020年毕业护生实习时间

延迟。为了使护生在常态化疫情防控下保质保量地

学习,遵照“停课不停教、停课不停学”的国家要求[1],
我院临床教学主管部门提出先行线上实习教学管理

方案,即所有毕业护生先线上接受实习前培训1周、
再线上各科轮转实习1周,为下一步线下临床实习打

基础,尽量减少疫情带来的负面影响。由于线上护理

实习教学没有先例可循,如何使护生尽快熟悉本科室

即泌尿外科环境,掌握泌尿外科护理知识和专科操作

技能,是本次线上实习教学要解决的问题。为此,我
科成立线上临床实习教学小组,负责对泌尿外科线上

临床实习教学进行课程设计和教学实践,取得良好效

果,报告如下。
1 对象与方法

1.1 对象 2020年7~8月进入本院泌尿外科进行

毕业临床实习的护生127人,男13人,女114人;年
龄19~24(20.35±0.16)岁。其中四年制本科78人,
三年制专科49人。之前已完成医院护理示教室组织

的1周线上临床实习前培训(内容包括医院规章制

度,护理礼仪,法律法规,线上实习注意事项等),以及

外科、内科、耳鼻咽喉科、妇儿科4个片区部分病区的

1周线上实习轮转。
1.2 线上教学方法

1.2.1 组建线上教学小组 成立由本科室4人组成

的线上教学小组(下称教学小组),包括护士长2人,
带教老师2人。均为本科学历、主管护师职称,具有8
年以上泌尿外科工作经验和5年以上临床教学经验。
小组成员根据临床实践教学大纲要求和医院下达的

教学目标,设计1周的泌尿专科线上实习教学课程,
组织教学实施、质量控制和教学考核。同时建立护生

QQ群,用于微课教学,发布相关通知,布置作业等;
建立教师微信群,用于教师教学沟通及讨论。
1.2.2 护生需求调查 通过护生个人实习简介的背

景、学历、爱好、职业规划等了解护生的基本情况。自

制护生对泌尿专科线上实习课程内容需求的问卷调

查,包括自我管理、护理风险、工作流程、专业知识4
个方面共16个条目,通过问卷星发放调查问卷,了解

护生对线上实习临床实践课程的需求。共发放调查
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问卷127份,全部有效收回。经教学小组整理归纳,
护生主要需求为:职业防护,护理风险管理,病情观察

及基础操作,药物使用及专科护理技能。
1.2.3 教学课程设计 本次教学课程包括直播教学

课程和微课。其中微课是直播教学课程的浓缩简易

版,直播教学前发QQ群,方便护生学习,以提高对之

后的直播课程的理解。①直播课程。教学小组成员

针对护生的需求及教学大纲、泌尿专科护理特色,结
合临床教学经验设计网络直播教学课程目录及课件,
共9项40个学时(45

 

min为1个学时)。②微课。将

网络直播课程中的重点内容制作成微课,每个微课视

频10~15
 

min,并在视频中添加1~2个任务点(如膀

胱冲洗操作微课,在播放操作调节莫菲氏滴管时视频

弹出“膀胱冲洗的常规滴速”“膀胱冲洗调节滴速的原

则”2个问题),护生可在QQ群自由讨论或在作业栏

中回答问题。同时编排微课课程章节目录,上传微课

视频及教学资料到QQ群。线上直播教学前2
 

d,护
生学习微课后在线完成小测验。教学小组成员根据

护生测验成绩及讨论要点最终确定网络直播课程及

其重难点。线上实习直播课程及微课安排,见表1。
表1 泌尿外科线上实习直播课程及微课课程

直播教学课程 重难点 微课课程

前言 欢迎辞 - 欢迎护生

科室介绍/环境介绍(视频录制) - 环境介绍

带教老师介绍 - 微课程介绍

专科操作 膀胱冲洗的护理及操作(情景模拟) 管道连接/注意事项 膀胱冲洗操作流程

造口袋的护理及操作(情景模拟) 剪袋,贴袋 更换造口袋操作步骤

疾病知识 泌尿外科解剖与相关检查 肾脏与膀胱解剖 尿常规与肾功能检查 泌尿外科解剖简介

1例肾结石患者的护理查房 饮食与管道护理 尿石症简介

MDT团队*在尿路造口患者护理中的应用 造口并发症的识别与观察 MDT团队介绍

前列腺增生护理的PBL教学 术前症状护理/术后尿管护理 前列腺增生患者常见临床表现

专科护理 肾造瘘管脱落时的应急预案(情景模拟) 应急预案的处理方式/管道正确固定 如何做好肾造瘘管固定

间歇清洁导尿与无菌留置导尿(文献检索) 间歇清洁导尿操作流程 什么是间歇清洁导尿

双J管护理(以问题导向) 院外延伸护理教育 双J管介绍

  注:*指根据患者病情需要,由泌尿外科、胃肠外科、心理小组、造口门诊、营养科医护人员协同处理特殊案例的组成人员。

1.2.4 授课方法 由教学小组的2名带教老师实施

教学,其中1人负责理论授课、1人负责操作教学;互
为辅教。直播教学前2

 

d,上传微课,同时发布与任务

点对应的作业,护生签到,并学习微课,在QQ群参加

讨论。直播教学前1
 

d公布微课任务点正确答案并

批改作业。网络直播教学,2名老师同时进入腾讯会

议室,主讲教师授课,控制会议屏幕分享及发言,助教

在后台辅助护生考勤签到,互动统计。8:00开始授

课,上下午各4个学时。直播教学第3天于QQ群发

布1道开放性思考题,要求每名护生以答卷形式作答

并上交,带教老师批改。线上授课结束进行线上理论

考核。
1.2.5 教学质量控制

1.2.5.1 教学方式多样化 在线上教学过程中采用

以思维训练为主导的学习方法让护生积极参与学习

过程,注重启发、引导护生的思维[2]。①授课中多采

用临床病例讨论形式让护生在实践与探索中学习,如
在讲授前列腺增生患者护理时,从患者入院主诉→检

查→确诊→诊疗方案→护理目标管理等,层次递进地

展开,适时进行补充和拓展,最后讨论小结。②授课

使用疑问句,以激发护生学习兴趣。如在肾造瘘管脱

落的应急预案教学中,使用错误案例的图片提出疑

问,让护生判断固定方法的正确性并提出自己的想

法,最后给出正确的固定方法解答疑惑。③增加护生

参与感,加深记忆。如在讲授盆底肌训练时要求护生

按老师的指令和节奏做会阴部肌肉缩紧放松动作,体
会真实感。④活跃气氛,提高护生学习积极性。在上

午和下午第1节课时,护生往往还没有完全进入学习

状态;老师在授课中不定时提出群讨论,要求护生在

直播中留言互动;或让护生同步操作;或增加益智问

答等提高护生兴致,较快地跟上老师讲授节奏,减轻

疲乏感。
1.2.5.2 提供多样化学习场景与资料 向护生推荐

“武汉协和医院泌尿外科公众号”,其中有丰富多彩的

泌尿外科专科知识,包括自制的图片版泌尿专科管道

介绍手册,药物介绍手册,患者简易版造口护理手册,
视频版尿路造口的思维导图[3]等。直播授课时展示

造口讲课模型、双J管、教学用肾造瘘穿刺包,造口用

品及附件等。以丰富护生的认知,拓展视野。
1.2.5.3 教学全程督导 医院护理教研室安排1名

专职临床教学老师全程参与督导,对不足之处进行反

馈,每轮教学结束后由护生进行教学评价。另外,本
教学小组的辅教老师课前了解护生是否学习微课;查
阅直播课到课人数;通过随堂测试题目了解护生作答

情况,通过课堂中弹幕和发言等课堂互动进行课堂教

学参与情况统计。以督促护生保时保量完成学习。
1.3 评价方法 ①综合成绩。综合成绩包括:课堂

作业平均成绩(30%)+课堂互动(10%)+理论考核

(50%)+考勤(10%)=100分,60分为达标,综合得

分越高表明护生学习综合成绩越好。课堂作业为开
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放性思考题得分,总分100分,≥60分计为30%,否
则计为0;课堂互动为老师发布微课及直播授课时包

括留言互动,提出问题,回答问题总次数超过3次计

为5%,超过5次计为10%,否则为0;理论成绩为线

上直播教学结束后考核得分,总分为100分,实际成

绩的50%计入综合成绩;考勤成绩为微课任务点全

部完成及线上直播教学40个学时完成签到计为

10%,微课任务点未完成≤2次及线上直播教学40
个学时完成签到计为5%,否则计为0。②线上临床

实习教学质量。由本教学小组成员参考相关文献[4-5]

自行设制泌尿外科线上临床实习教学质量调查表,包
括教学方法、教学质量、教学态度及教学技能4个方

面,每个方面5个条目,条目按程度赋值1~5,得分范

围20~100分,得分越高表明教学质量越高。本研究

以≥90分为达标。通过问卷星向127名护生发放调

查问卷,均有效收回。
1.4 统计学方法 采用SPSS24.0软件进行数据处

理,行描述性分析和t检验,检验水准α=0.05。
2 结果

2.1 护生综合成绩 127名护生综合成绩87~96
(82.41±6.53)分;达标率100%。其中理论成绩

74~92(83.51±7.03)分,合格率100%;课堂作业完

成率100%,课堂作业成绩75~95分(85.51±6.13)
分;参 与 课 堂 互 动78人,占61.4%;课 堂 签 到 率

100%。
2.2 线上实习教学质量 教学质量得分为93~100
(95.51±3.03)分,达标率100%。
3 讨论

3.1 实施线上实习教学,克服了新冠肺炎疫情带来

的不利影响 2020年7月,我国新型冠状病毒疫情

尚处于恢复期,护理实习较难安排。疫情期间各大高

校网络直播教学也成为了新型教学模式和讨论的热

点[6]。为了保障常态化疫情防控下护生的临床实践,
本研究开展临床实习前教育,以引导为主的模拟实

习,提高护生对实习科室的熟悉度和临床实践能力,
同时为第2阶段的线下临床实践实习打好基础。基

于线上实习教学无先例,泌尿外科专科性强、知识点

繁多,很多知识点书本上并未过多涉及,如尿路造口

的护理,护生未见过这类临床案例,对三腔尿管、双J
管不了解、不熟悉。这次的直播教学课程针对这些难

点重点进行了详尽备课,通过教学实践,护生均认为

收获很大,对本次的教学内容安排和教学方式的多样

化表示十分满意与欢迎。
3.2 线上护理实习教学有助于提高护生自学能力和

提高教学质量 新冠肺炎疫情下护生居家学习,在线

听课的约束力较弱,影响教学效果。在本次教学中,
针对常规线上教学的弊端,我们将教师角色由知识的

传授者转变为学习环境营造者,护生成为教学参与

者,包括预先学习微课并对课程内容进行反馈,教学

当场与教师互动,课后对教学内容与讲授方法进行评

价等,都极大地提高了护生的参与度,有利于护生自

主学习能力的培养和提高。同时整个教学过程让护

生充分规划自己直播课程前的学习时间及进度,学习

有目的有重点,发掘问题找答案等,这些都有利于提

升护生学习积极性。同时微课作为线上直播教学前

的导学[7],满足了护生主动学习需求,有利于直播课

上的充分互动,这从一方面也促进护生的学习,有利

于提高教学效果。本次教学中护生成绩考核达标率、
课堂签到率及综合成绩达标率均达到100%,参与课

堂互动占比达61.4%,这些都与创新性的教学设计

分不开,与教师护生转换角色密不可分,因而取得了

良好的教学效果,获得护生较高的教学质量评价。
4 小结

本次线上临床实习教学,通过课程设计创新、教
学方法创新,有效完成了泌尿外科为时1周的线上实

习教学任务,护生成绩达标,教学质量优良,为护生下

一步线下临床实习打下了良好基础,为护生赢得了宝

贵的学习时间。随着信息技术与教学的不断结合与

发展,线上直播教学日益成熟。因此,本科室将进一

步总结教学经验,改进不足。本次线上教学存在的不

足及应注意事项:①未将本科生与专科生分开教学,
今后应按不同层级护生的教学大纲要求进行课程难

易程度设置和施教;②微课知识点不够详尽,知识覆

盖面有待拓展;③在线教学平台存在网络使用高峰时

登录困难的情况,授课教师应提前30
 

min登录,并做

好备用方案,以免影响教学时间。综上,本教学形式

还需从多方面总结,不断完善教学内容与授课方法,
以全面达到教与学的高效率、高质量。
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